英山县委党员干部下基层察民情解民忧暖民心实践活动效果清单
                统计时间：2022年8月1日

	序号
	问题基本情况
	问题

类别
	挂 帅

领 导
	牵头单位
	办理进度情况和效果
	群众是否满意

	1
	因疫情影响,大批在外务工人员返回英山,现务工地疫情好转,返乡人员渴望及时返岗就业。
	民生实事
	郑光文
	县人社局、

各乡镇
	细心摸排情况察民情，由人社部门牵头，镇、村（社区）按照属地管理、属地对接、属地服务的要求，实行地毯式摸排，摸清3161名返乡人员的基本信息，其中，自行驾车返岗的有923人，有意在本地就业751人，意在务工所在地疫情解封后返岗的1487人。精心搭建平台解民忧，搭建人社部门、乡镇、村（社区）、企业之间的就业需求信息、用工需求信息数据互动平台，举办招聘会、技能培训和送工进企业等多种活动，为返乡人员与用工企业搭建就业用工供需桥梁。热心助力返岗暖民心。一是本地就业一批，依托人社派驻企业服务专员机制，全面摸清企业用工需求，通过专场招聘会、就业帮扶工作现场会和就业直通车送工进企业活动，为305名因疫情回乡人员在本地企业找到工作岗位。二是技能提升一批，对有意愿参加技能培训的287名回乡人员，及时举办电商创业、母婴护理、茶艺师等实用性较强的技能培训，帮助提升实用技能水平。三是送工返岗一批，目前共计返岗1305人，其中6月12日集中组织“千人百企返岗复工”活动，免费安排专车接送全县568名务工人员点对点直达上海、杭州、深圳等务工地返岗复工；7月21日举办“稳就业保用工促发展”百日冲刺行动暨高校毕业生专场招聘会，共提供1000余个工作岗位，现场达成就业意向53人，帮助他们“出家门、上车门、进厂门”，全程实现闭环管理助力返岗复工，解决就业难问题。
	满意

	2
	考生在高考考点候考入场时阳光强烈、天气炎热。
	民生实事
	郑光文
	县民政局
	对全县高考考务安排、应急预案、安全保卫、疫情防控、医疗服务等现场逐一进行细致安排检查,6月6日上午交办县民政局布置40顶帐篷、县红十字会为县一中考点提供15顶红十字帐篷，现场指导工作人员为一中考点考生迅速搭建成“状元廊”，防止考生在等候身份识别时遭受日晒,提升考生候考舒适度,确保了学生有序、高效进场考试。
	满意（已完成）

	3
	金家铺镇龙珠村部分农田出现福寿螺啃食秧苗，秧苗受损影响粮食收成，寻求外来入侵生物福寿螺防治支持
	民生实事
	郑光文
	县农业农村局
	行动及时。县农业农村局已于6月3日深入现场实地查看外来入侵生物福寿螺对秧苗产生的危害，与金家铺镇、龙珠村一起商量制订治理方案，指导农民科学防控福寿螺。现场培训。用通俗易懂方式，将技术培训搬到“田间地头”共培训种植大户25人次，发放《湖北省外业入侵生物防治宣传册》50本；在福寿螺发生区竖立宣传牌，介绍防治方法。科学防治。一是开展化学防治。在6月10日前孵化的幼螺，组织400袋高效低毒化学农药“四聚乙醛”进行化学防治；二是开展物理防治。在200多亩稻田进出水口，设置拦螺网、沉螺池阻断福寿螺进入稻田，组织人工拾螺2000多斤；三是开展生物防治。采购茶籽饼1000斤，亩用5斤，防治成螺及幼螺，防治福寿螺蔓延。防治效果好：截止目前，在龙珠村稻田发生区，福寿螺已完全防控，秧苗已恢复生物，长势良好。下一步计划在金家铺镇举办福寿螺防控技术培训，防止福寿螺危害，保障粮食生产安全。
	满意（已完成）

	4
	现有供水系统供水能力不足,难以满足草盘地镇、雷家店镇、杨柳湾镇、温泉镇、方家咀乡、南河镇六个乡镇13.12万居民用水。(对应省级重点实事项目九：农村饮水提标升级工程)
	2022年省级重点实事项目
	王海霞
	县水利湖泊局
	截止目前，厂区土建工程的反应沉淀池、滤池反冲洗泵房及PAC投加间、排水排泥压缩池、清水池、脱水车间、配电间、次氯酸钠发生投加间和综合楼等建筑主体工程已全部完成，现场加固挡墙部分已全部完成，总体完成签约合同工程量80%。输水干管管材安装工程（一标段）已安装管道21.22公里，剩余0.5公里，已完成98%；输水干管管材安装工程（二标段）已全部安装完成；输水干管管材安装工程（三标段）已完成安装管道22.69公里、剩余1公里，已完成96%。工程总进度达90%。
	满意

	5
	受疫情影响,英山特色产品销路不畅，销售渠道变窄。
	帮企纾困
	王海霞
	县政府办、县科技经信局
	为让英山产品“走出去”,牵头高标准策划筹备开展“英山云雾杯”首届黄冈优品直播带货大赛活动，6月28日组织160余名网红主播（粉丝一万以上）及企业团队围绕英山云雾茶、英山土猪肉、茯苓、大别山风干腊肉、矿泉水等本地潜力爆款产品开展直播带货，吸引近万名观众在线观看，销售包括茶叶在类的各项产品五十多万元，以“赛”促“销”，不仅拓展了销售渠道、助农增收，还培养了一批网络销售人才。
	满意（已完成）

	6
	帮助英山菲凡家具有限公司销售受疫情影响滞销家具
	帮企纾困
	张春梅
	县委政法委
	县委政法委在菲凡家具公司通过政府采购家具用于县综治中心，以及拨款到乌云山村、凉亭坳村、四棵枫村、鸡鸣社区等地购买综治中心办公家具，合计计款约16万元,并持续为企业拓展销售渠道。
	满意（已完成）

	7
	近年来,宫颈癌已逐渐成为严重危害女性健康的一大杀手。其发病率逐年提高,并呈现年轻化趋势。宫颈癌的治疗效果与发现的早晚有直接关系,治疗得越早,效果越好。因此,完成适龄妇女宫颈癌免费筛查,实现宫颈癌早发现、早诊治迫在眉睫。(对应省级重点实事项目十九：适龄妇女宫颈癌免费筛查)
	2022年省级重点实事项目
	张春梅
	县妇联
	7月6日下午，全省城乡妇女“两癌”免费筛查项目工作部署电视电话会议召开。县政府副县长黄伟及各相关部门负责人在我县分会场收听收看。会议对各成员单位后期工作进行了安排部署。等市方案下达后，将按照市交办2022年任务安排部署并按时完成任务，且广泛开展相关政策宣传、健康知识普及，帮助全县广大妇女养成科学健康文明的生活方式。
	满意

	8
	乌云山村水库大坝没有安装安全防护栏,游客较多，存在安全隐患的问题。
	安全稳定
	张春梅
	红山镇
	协调筹措24万元资金，已将水库大坝220米安全护栏全部安装到位。
	满意（已完成）

	9
	红山镇张家坊村茶叶基地周边环境脏乱差、道路过窄，影响茶农生产生活，影响茶农出行安全
	基层建设
	张春梅
	红山镇
	已整修茶叶基地石岸400米，已拆除茶叶基地临建筑物150米，茶叶基地道路已完成基础路基建设，7月28日，县茶叶办农技专家对张家坊村60余名茶农进行茶叶种植技术培训。
	满意

	10
	四季花海铭先红色文化有限公司拟建设英山县红色廉政馆,有多方面困难,亟待解决。
	基层建设、帮企纾困
	程水清
	县纪委监委机关
	经过协调沟通，英山县红色廉政馆已经确定由四季花海提供180平方米的展馆,目前红色廉政展馆设计方案已由英山县胜前广告公司设计并经审定，准备施工建设。
	满意

	11
	杨柳湾镇东庄畈村九组至十三组河堤0.5公里的河堤存在隐患，需要加固。
	“我为群众办实事”年度项目
	程水清
	县纪委监委机关、县水利和湖泊局、杨柳湾镇
	已完成现场勘查，制定了相关整治计划，并对隐患河堤整险加固所需资金进行了测算，资金已列入水利湖泊局相关计划中。
	满意

	12
	农村留守儿童、留守老人精神生活匮乏,距离城区太远,阅读、视听不便。(对应省级重点实事项目五：数字农家书屋村级全覆盖)
	2022年省级重点实事项目
	童  壁
	县委宣传部、县文化和旅游局
	数字农家书屋建设在全县313个行政村已实现安装全覆盖,部份村将数字农家书屋与村级爱心超市互相融合，通过看书时长参与爱心超市物品兑换，同时，通过多种途径组织群众扫码关注APP，让数字农家书屋使用方法人人皆知,为留守儿童、留守老人解决阅读、视听难题。
	满意（已完成）

	13
	全县基层志愿服务体系不健全,志愿服务项目精准性和覆盖面不够。
	“我为群众办实事”年度项目
	童  壁
	县新时代文明实践中心
	已完成全县11个各乡镇新时代文明实践所建设,完成300个村（社区）新时代文明实践站建设;对接群众需求成功举办了6次新时代文明实践大集市暨集中示范性活动。
	满意

	14
	市民文明素质和城市文明程度需进一步提升。
	民生实事、

基层建设
	童  壁   
	县委宣传部
	1.聚焦2021年文明指数测评整改工作，完成交办任务124个，16个任务处于整改中。2.开展了主题多样的新时代文明实践活动2168场次，总志愿服务时长达6.3万余小时，建立了”人人参与创建、人人服务创文”的良好互动工作格局。3.进行了新闻宣传、社会面宣传、特色宣传，营造了浓厚的创建氛围。4.深化了城区环境专项整治行动，交通环境专项整治行动，提升了居民的文明素质，进一步改善了城乡面貌。
	满意

	15
	易迁安置点基层治理体系不够健全。
	“我为群众办实事”年度项目
	张全斌
	县发改局
	组织对全县422个易迁集中安置点“拉网式”排查,摸清了易迁安置点人员情况,建立了易迁安置点安全隐患台帐，整合资金1283万元重点用于支持各乡镇集中安置点管理员绩效发放、安防、消防补短板及集中安置点配套基础设施建设。
	满意

	16
	部分高频事项乡村群众到县政务服务中心办理不太方便。
	民生实事
	张全斌
	县政务服务和大数据管理局
	已组织县直9个部门梳理确定第一批100项政务服务事项延伸至乡镇办理，逐个事项均明确到乡镇便民服务中心办理窗口和业务承接责任人，统一制定办事指南，并对相关业务人员开展培训，实现了全覆盖。同时，将100项事项清单通过县政府门户网站和各乡镇便民服务中心易拉宝、公开栏等途径进行了全面公开，发动基层干部进行了广泛宣传，各乡镇便民服务中心已开始全面受理100项延伸事项。
	满意（已完成）

	17
	缺乏专家人才为英山产业发展建言献策。(对应省级重点实事项目六：专业人才智汇基层行动)
	2022年省级重点实事项目
	周  锋
	县委组织部、县委人才工作领导小组成员单位
	截至目前，与19名省派科技副总、科技特派员（“三区”人才）、“院士专家企业行”专家人才开展了对接服务，明确县领导“一对一”结对联系，指派专人跟班服务，妥善安排在英专家人才的食宿问题；组织召开了省派专家人才代表座谈会，主动听取意见建议；与3名市派特聘专员开展面对面沟通对接，明确了具体合作方向。
	满意

	18
	2022年中组部将陶家河村列为年度红色美丽村庄建设试点村，时间紧任务重，需要县级做好指导协调工作。
	“我为群众办实事”年度项目
	周  锋
	县委组织部、县财政局、县文旅局、县退役军人事务局、县交运局、陶家河乡
	红色美丽村庄建设总体规划已完成，项目建设前期拆迁工作已完成，党员群众服务中心主体已完成80%，政治生活馆规划（二稿）完成，茶叶、猕猴桃种植基地已建成，集中区主要街道完成黑化和美化。
	满意

	19
	征兵手续繁琐，缺乏综合性办公场所,需往返多个单位办理手续,不利于群众报名参军。
	民生实事、

基层建设
	贺志东
	县人武部
	利用县征兵办一楼现有房屋进行装修升级改造，对一楼民兵装备器材库进行腾空，协调机关事务管理局和县建筑勘察设计院，已经完成规划设计和预算，目前正在进行招投标程序。
	满意

	20
	陶家河乡英太寨村一组、二组塆容环境不佳
	民生实事
	贺志东
	县人武部
	建设沿线一河两岸工程，施工方城瑞玺目前完成对路基及河道进行加固和石方填补，并铺设步行道500米，预备进行绿化带、文化墙等美化施工。
	满意

	21
	承庆鞋业反映招工难、就业难、稳岗难。(对应省级重点实事项目四：民企助力就业专项行动)
	2022年省级重点实事项目
	黄军文
	县委统战部、县人社局、县教育局、县退役军人事务局、县妇联
	指导承庆鞋业申请2022年度涉台经济专项奖励扶持资金20万元;组织召开招工工作协调会,交办县人社局、县教育局、县退役军人事务管理局、县妇联等相关单位对接企业用工需求,深入分析,精准施策,搭建用工企业与求职人员沟通联系平台,提供专项服务;坚持线上线下结合,线下通过专场招聘、户外宣传、村居广播,线上通过网络直播、微信公众号、朋友圈等方式,广泛扩散招工信息;6月16日,针对县台资企业承庆鞋业存在招工难问题,县委统战部联合县人社局、县就业局共同组织了一期网络直播带岗招聘活动,效果明显；争取省市台办重视，指导承庆鞋业有限公司申请2023年度涉台经济专项奖励扶持资金。
	满意

	22
	金家铺镇金家冲村七组排水沟常年堵塞,排水不畅；村组道路路灯缺失。
	“我为群众办实事”年度项目
	黄军文
	金家铺镇金家冲村
	金家铺镇金家冲村七组排水沟疏通正在进行，已完成安装太阳能路灯50盏。
	满意

	23
	莲花社区缺乏养老服务综合体,老人无日间照料场所、娱乐设施不足。
	“我为群众办实事”年度项目
	陈德峰
	县民政局
	该项目房屋装修已完成，电脑、健身器材等设备已安装完毕，马上投入使用。
	满意

	24
	有部分特殊困难老人,日常生活照料、起居行走、康复护理等需求无法得到满足。(对应省级重点实事项目二：特殊困难老年人居家适老化改造)
	2022年省级重点实事项目
	陈德峰
	县民政局
	已从地面防滑处理、地面高差处理、卧室改造、如厕洗浴设备改造、配置沐浴椅、配置手杖、防走失装置等7个方面进行基础项目改造，已完成市下达的106户的适老化改造任务，正在进行验收。
	满意

	25
	农村困难重度残疾人家庭生活有障碍。(对应省级重点实事项目七：困难残疾人家庭无障碍改造)
	2022年省级重点实事项目
	陈德峰
	县残联
	计划全年全县改造200户,分两批进行，第一批40户已完成入户评估和制定方案,正在进行改造;第二批160户入户评估已完成，正在制定改造方案。
	满意

	26
	农民工反映因学历低、没有技术,找不到合适的工作。（对应省级重点实事项目十三：“湖北护工”培训计划）
	2022年省级重点实事项目
	陈德峰
	县人社局
	截止目前，已开展各类培训28期58班2036人，其中：创业培训16期42班1033人，乡村公益性岗位培训11期14班933人 ，育婴师家政服务培训1期2班70人。
	满意

	27
	城镇周边农村富余劳动力农闲时,想做零工增加收入,但苦于没有零工交易市场。（对应省级重点实事项目十五：“零工驿站”助推就业行动）
	2022年省级重点实事项目
	陈德峰
	县人社局
	一是提供优质服务。已建成1家零工驿站，做到受理有专窗，引导有专人，服务有专柜。在驿站内部，设立有空调、饮水机、医药箱等设施，为零工群体提供“有温度”的候工环境。二是推进线上服务。在英山就业微信公众号设立零工驿站栏目，雇主在线发布临时用工信息，零工在线发布就业需求信息，为雇主和零工搭建就业供需桥梁，促进零工就业，提升雇主服务质效。三是实现高效服务。截止目前，共发布共发布289条零工信息，已登记35名零工为雇主提供服务236次。
	满意

	28
	英山县为脱贫摘帽县,地处大别山腹地,群众自救互救知识技能相对匮乏。(对应省级重点实事项目十：应急救护人员培训计划)
	2022年省级重点实事项目
	刘德锋
	县红十字会
	已举办红十字救护员培训班4期、培训持证应急救护人员176人；应急救护普及培训2期，培训居民群众63人。
	满意

	29
	石头咀镇水口村曜阳食堂难以满足五保老人、失能老人和不会做饭老人生活需求,需进行改造。
	“我为群众办实事”年度项目
	刘德锋
	县红十字会、石头咀镇水口村
	曜阳食堂已进入正式运行阶段，周一到周五早中晚三餐可为10-20名老人供餐，周末午餐为5-10名老人提供营养餐，全面提高了老年人生活质量和幸福指数。
	满意（已完成）

	30
	红十字会基层组织建设体系不够完善,基层组织力量较为薄弱,不能适应新时期红十字事业高质量发展的需求。
	基层建设
	刘德锋
	县红十字会
	一是《关于加强县红十字会基层组织建设实施方案》经第十届县委常委会第31次（扩大）会议审议通过，已印发至11乡镇、县直各部门单位；二是7月12日英山县红十字会第一次会员代表大会召开，选举产生了县红十字会第一届理事会、监事会。审议通过了《英山县红十字事业发展规划纲要（2022-2026年）》，明确了红十字工作发展方向。
	满意

	31
	方家咀乡白羊山村老年人存在生活照料、医疗保健、文化教育等实际问题
	“我为群众办实事”年度项目
	刘德锋
	县红十字会
	已落实白羊山村养老服务站活动场所，争取资金7.95万元采购了空调、文化、娱乐和体育器材等设备；争取资金1.5万元购买价值超过10万元的图书2188册，丰富了老年人精神文化生活；争取资金0.55万元，添置“蛮牛孝镜”1台，为老人提供医药联动、健康监测、数据互联2.0版医疗服务健康服务。
	满意（已完成）
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